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CODIGO DE ETICA

PARA TODAS LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS POR LOS FUNCIONARIOS, CONTRATISTAS,
SUBCONTRATISTAS Y EN GENERAL DE LOS EMPLEADOS DE BIO D S.A.
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INTRODUCCION

Conscientes del papel que juega en la economia y crecimiento del pais, Bio D S.A. se ha querido
plasmar en forma clara y asequible a todos sus funcionarios, contratistas, sub contratistas y en general
a todas las personas vinculadas con el desarrollo de las actividades empresariales, un Cédigo de
Etica, el cual mediante sus previsiones busca imprimir en los actos de todas estas personas, y como
tal, en los actos empresariales los valores corporativos que ante todo sean el marco de toda relacion
frente a terceros, particulares, privados y publicos y en especial las relaciones entre los mismos
integrantes del equipo de Bio D S.A.

Este Cédigo de Etica fija en forma clara lineamientos especificos que obligatoriamente se convierten
en pautas de conducta que se respetaran a diario y seran la base de una senda a recorrer y que
garantice la diafana ejecucion del objeto empresarial con miras a la responsabilidad social.

Las normas de conducta, principios al actuar y la‘concepcion de la ejecucion de labores, se asumen
por todos y cada uno de los integrantes de Bio D S.A., sin distingo en el cargo que se desarrolla ni en
el nivel de ejecucion de las actividades, pues todos componemos un cuerpo coordinado y sincronizado
que merece un nivel de valoracion unificado y basado en el factor humano, principio y final del ser
empresarial.

A partir de la fecha de divulgacion de cada uno de los funcionarios de Bio D S.A., el presente Cddigo
de Etica sera el marco que regule el.actuar responsable en cada momento de la vida empresarial.

La integridad personal y profesional en todo caso sera el reflejo del “funcionario ético” en el cual se
amalgaman los valores empresariales y que ante todo se enfoca en la conciencia social y en el respeto
a los demas.

El presente Codigo de ética, ha sido preparado con conciencia y con el animo de documentar los
valores que seguros estamos existen en cada uno de nuestros funcionarios.

Esperamos que, con la aprobacién al presente texto surtida tras el proceso de revision y socializacién
ejecutado para su conocimiento general, sea un elemento de armonia justicia y ante todo de claridad
en todas nuestras actuaciones.
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. CAPITULO PRIMERO
Quienes trabajamos en Bio D:

“Somos personas con valores que enfrentamos el trabajo y los demas aspectos de la vida con
determinacioén y compromiso”.

Tenemos el coraje para arriesgarnos ante nuevos retos, aceptar los errores aprendiendo de ellos y
perseverar hasta alcanzar los resultados.

Estamos convencidos que es mas facil y divertido cuando lo hacemos en equipo y de cara cliente.

“Y que el camino hacia la cima lo construimos a través de la planificacion, la innovacion, y la
satisfaccion de nuestros clientes.”

VALORES

Para dar sentido a las actividades y nuestra forma de actuar, con personas que dentro y fuera del
trabajo tengan el sentido de pertenencia, apropiacién de los objetivos de la empresa como su propia
familia y ser una empresa con identidad propia y un ejemplo para la comunidad BIO D S.A. plasma los
siguientes valores como un sistema:

Pasién por todos nuestros Clientes

Hacemos mas con menos

Soluciones Innovadoras que laten en el corazén del cliente
Protegemos la Vida

Valor: Pasion por TODOS nuestros clientes

Vivimos cada dia en funcién de nuestros clientes, anticipandonos a sus necesidades y superando sus
expectativas, para ganarnos su confianza vy fidelidad.

Competencias
1. Entender las necesidades del cliente (Verlo).

Entender las necesidades del cliente manteniendo una comunicacion abierta y sincera, escuchando
empaticamente y de manera constructiva la retroalimentacién recibida.
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Comportamientos

Obtener la perspectiva de los demas

o Escuchar atentamente y hacer preguntas a su cliente y equipo de trabajo, que buscan ampliar
informacion y la forma de ver las cosas.

Ser abierto y sincero cuando me comunico

¢ Dice las cosas como son de manera constructiva; es sencillo y confiable, hablando con su cliente y
haciendo uso de las herramientas de reconocimiento

Pedir y Ofrecer retroalimentacion

o Pide y ofrece frecuentemente a sus clientes retroalimentacion sobre lo que hace bien y lo que
puede mejorar de forma agradable y oportuna.

Saber escuchar las cosas duras para poder ver abiertamente la realidad de la situaciéon

o Escucha los comentarios fuertes de su cliente sin. reaccionar de manera reactiva y asegurando que
comprendié claramente las razones de su inconformidad.
2. Apersonarse de las soluciones para el cliente (Apropiarselo)

Involucrarse personalmente en la ‘solicitud del cliente para asegurarse que las soluciones estén
alineadas a sus necesidades y aprendiendo de los éxitos y los fracasos en la prestacion del servicio.

Comportamientos
Involucrarse Personalmente
¢ Ante las necesidades del cliente, trabaja en la solucidon y forma un equipo con todas las
personas-que puedan contribuir en la solucion dandoles a conocer las necesidades e impactos
para el cliente:

Aprender tanto de los éxitos como de los Fracasos

¢ Cuando las cosas salen mal, admite el error y rapidamente identifica qué puede hacer mejor,
construyendo lecciones aprendidas y comunicandolas.

Asegurar que su trabajo este alineado con los resultados claves
e Enfoca su trabajo y el de su equipo hacia el cumplimiento de las MCls relacionadas con el

cliente con el fin de satisfacer sus necesidades.
Actuar de acuerdo con la retroalimentacion que reciba
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e Al conocer la retroalimentacion de sus clientes se asegura que se priorice y planifique la forma
de cdmo se van a cumplir sus expectativas.

3. Plantear soluciones efectivas para el cliente (Solucionarlo)
Hacer un analisis profundo y plantear diferentes opciones de solucién a las necesidades de los
clientes, buscando satisfacer sus expectativas de manera creativa, involucrando al cliente en la
decisién para controlar los riesgos de forma conjunta.
Comportamientos

Preguntarse siempre ;Qué mas puedo hacer?

e Frente a las necesidades o inconvenientes del cliente se pregunta qué mas puede hacer para
ofrecerle soluciones en donde se analizan sus ventajas y desventajas

Colaborar superando los limites de sus funciones
¢ Vamas alla de los limites de su responsabilidad para lograr exceder las expectativas del cliente.
Tratar los obstaculos de manera creativa

¢ Analiza los problemas entendiendo los “dolores” del cliente y se apoya en una red de expertos para
proponer ideas creativas que los solucionen.

Tomar los riesgos necesarios

e Busca oportunidades para solucionar los “dolores” del cliente, asi estas impliquen asumir riesgos
que lo lleven fuera de su zona de confort.
4. Ejecutar un plan efectivo para el cliente (Ejecutarlo)

Cumplir las promesas hechas a los clientes, entregando soluciones de avanzada dentro del tiempo y

con la calidad acordada, creando un ambiente de confianza mutua al reportar permanentemente los
avances del plan de manera transparente.
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Comportamientos
Hacer las cosas que digo que voy a hacer

¢ Hace lo que dijo que iba a hacer, haciendo seguimiento a la implementacion de la solucion y
autoevaluandose para conocer sus propias fortalezas y debilidades.

Mantenerse por encima de la linea sin culpar a los demas
e Ejecuta proactivamente las soluciones para el cliente, sin dar excusas al no cumplir con los
compromisos pactados.

Registrar el progreso con reportes dinamicos y transparentes

o Entregay analiza reportes de forma oportuna y clara a su cliente, y los mejora permanentemente
de acuerdo con su retroalimentacion.

Generar un ambiente de confianza

o Es coherente entre lo que dice y hace, reconociendo honestamente sus errores ante el cliente y
dando reconocimiento a otras personas por sus contribuciones.

Nota: La palabra “cliente” se refiere a publico interno y/o publico externo.

Valor: Hacemos mas con menos

Optimizamos los recursos de Bio D tomando decisiones participativas basadas en la relacién costo
beneficio construyendo futuro para los accionistas, la empresa y nuestras familias.

Competencias
1. Entender codmo se genera la rentabilidad de Bio-D (Verlo)

Entender el concepto de rentabilidad (EBITDA) en la empresa, y cédmo se puede contribuir a
incrementarla, escuchando diferentes puntos de vista de otras personas y de expertos.

Comportamientos
Obtener la perspectiva de los demas
e Escucha y entiende qué es y como se afecta la rentabilidad de la empresa (EBITDA) en las

diferentes actividades de su cargo, y en el manejo de los recursos de la empresa, buscando
informacién con fuentes internas y externas.

Ser abierto y sincero cuando me comunico
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e Es claro y sincero al comunicar o recibir informacion sobre rentabilidad, solicitando mas detalles
que le permitan entender bien la situacion en la aportar a la toma de decisiones teniendo en cuenta
los riesgos

Pedir y Ofrecer retroalimentacion

e Recibir retroalimentacion de sobre la optimizacion en el uso de los recursos y dar retroalimentacion
sobre estos temas a otras personas o grupos en la compainia.

Saber escuchar las cosas duras para poder ver abiertamente la realidad de la situaciéon

¢ Cuando se presentan manejos inefectivos de los recursos recibe y acepta la informacion de
manera proactiva.

2. Asumir la responsabilidad en la ejecucién del presupuesto (Apropiarselo)

Comprometerse personalmente en el manejo del presupuesto y los recursos de la compania,
manejandolos de manera responsable para cumplir con las MCls de la empresa.

Comportamientos
Involucrarse Personalmente

o Mostrar sentido de pertenencia ‘en el uso y optimizacién de los recursos dados por la empresa,
siendo analitico, critico e imparcial ante los procesos de toma de decisiones.

Aprender tanto de los éxitos como de los fracasos

e Analiza y aplica las lecciones aprendidas sobre los éxitos y los errores en el manejo de los
recursos de la compania, entendiendo que cada accion tiene una consecuencia positiva o negativa
en los resultados econémicos.

Asegurar que su trabajo este alineado con los resultados claves

e Enfoca su trabajo y el de su equipo hacia el cumplimiento de las MClIs relacionadas con el
incremento de la rentabilidad (Ebitda) de la compania.

Actuar de acuerdo con la retroalimentacion que reciba

e Lleva a cabo acciones basadas en la retroalimentacion recibida para hacer un mejor uso de los
recursos de la compainia, que lleven al incremento de la rentabilidad.

3. Plantear opciones rentablemente viables (Solucionarlo)
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Definir y evaluar diferentes alternativas de ejecucion de actividades o proyectos, analizando la relaciéon
costo-beneficio, y manejando adecuadamente los riesgos.

Comportamientos
Preguntarse siempre ; Qué mas puedo hacer?

e Analiza varias alternativas considerando los costos, beneficios y riesgos, buscando opciones
adicionales para mejorar la rentabilidad y manejar eficientemente los recursos

Colaborar superando los limites de sus funciones

¢ Va mas alla de los limites de su responsabilidad para buscar en otros grupos acciones que
contribuyan al mejoramiento de los resultados econémicos de la compafiia.

Tratar los obstaculos de manera creativa

e Busca soluciones creativas a los problemas relacionados con el uso y optimizacién de los recursos
de la compainia.

Tomar los riesgos necesarios

¢ Administra junto con el equipo los riesgos relacionados con la toma de decisiones que involucran el
uso de los recursos de la compaiiia.

4. Lograr las metas financieras (Ejecutarlo)

Cumplir con las metas financieras propuestas, evaluando, reportando y aprendiendo de la
ejecucion presupuestal.

Comportamientos
Hacer las cosas que digo que voy a hacer

e Pone en practica la solucion planteada dentro del tiempo establecido y los costos proyectados
haciendo seguimiento al plan de implementacion de la solucion.

Mantenerse por encima de la linea sin culpar a los demas

¢ Ante resultados no favorables reconoce el error, aprende de este sin culpar a otros y toma
acciones correctivas inmediatas.

Registrar el progreso con reportes dinamicos y transparentes
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Genera reportes de forma oportuna, clara y transparente que permita conocer el avance hacia las
metas econdémicas de la compania.

Generar un ambiente de confianza

o Evalia y comparte los resultados obtenidos de manera clara y honesta, dando crédito a otras
personas por el éxito obtenido y retroalimentando ante las oportunidades de mejora.

Nota: El concepto de rentabilidad hace referencia a EBITDA, es decir ventas menos costos variables,
menos costos y gastos fijos.

Valor: Soluciones novedosas que laten en el corazén del cliente

Implementamos soluciones novedosas, explotando nuestras capacidades, asumiendo riesgos vy
reinventandonos, para que el negocio de los clientes y el nuestro sean sostenibles.

Competencias:
1. Obtener una perspectiva nueva de las cosas (Verlo):

Observar y analizar con curiosidad y mente abierta los procesos y actividades de la empresa,

promoviendo nuevas ideas y escuchando-ideas innovadoras, dentro y fuera de la organizacion. Dar

retroalimentacion de manera sincera sobre formas diferentes de hacer las cosas.

Comportamientos

Obtener la perspectiva de los demas

¢ Escucha la opinién de expertos internos y externos para ampliar su perspectiva, con mente abierta
a ideas nuevas e innovadoras sin descalificarlas, preguntando y pidiendo mas informacion.
Entiendo la situacién actual para poder generar ideas innovadoras mas alla de lo evidente.

Ser abierto y sincero cuando me comunico

o Es persistente comunicando a los interesados sus ideas innovadoras, o de otras personas, de
manera clara, respetuosa, oportuna y sincera.

Pedir y Ofrecer retroalimentacion
¢ No teme dar su retroalimentacién sobre oportunidades de mejora y sobre maneras innovadoras de

hacer las cosas. Con mente abierta escucha la retroalimentacion que le es dada para hacer las
cosas de manera diferente e innovadora.
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Saber escuchar las cosas duras para poder ver abiertamente la realidad de la situacién

e Escucha e indaga sobre los problemas y los fracasos, tomandolos en cuenta para aprender y

asi replantear las ideas o iniciativas innovadoras.

2. Entusiasmarse y apasionarse con ideas innovadoras (Apropiarselo):
Entusiasmarse y apasionarse del analisis de ideas innovadoras, generando debate entre los
interesados, y entendiendo que los resultados esperados deben ser practicos y estar alineados con las
MCls de la empresa, sintiéndose en libertad de fallar, pero haciéndolo rapido y barato.
Comportamientos

Involucrarse Personalmente

e Se entusiasma y apasiona con la solucion, y no teme involucrarse y promover el debate en equipo
para mostrar su compromiso y el de los involucrados.

Aprender tanto de los éxitos como de los Fracasos

o Aprende de las situaciones exitosas y de los problemas, y los toma como ensefanzas para ser
enfrentados de manera innovadora, persistiendo y experimentando hasta encontrar la solucion.

Asegurar que su trabajo este alineado con los resultados claves

e Tiene claro que cualquier idea innovadora (Bio-ldea) debe estar alineada con las MCls de la
compaiia.

Actuar de acuerdo a la retroalimentacion que reciba

e Su actitud demuestra que acepta recibir retroalimentacién y la aplica en hacer cambios que
mejoren el proceso de innovacién propio o el de su grupo, enfocando la retroalimentacion recibida
a los temas que mas pueden impactar el resultado de innovacién.
3. Plantear soluciones nuevas y creativas (Solucionarlo)

Hacer un analisis profundo al plantear opciones nuevas, recursivas y creativas, mas alla de las obvias,

por encima de las barreras y modelos existentes, saliéndose de la zona de confort, arriesgandose y
siendo audaz en proponer lo “inimaginable” para llegar a una solucién innovadora y rentable.
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Comportamientos
Preguntarse siempre ; Qué mas puedo hacer?

¢ Trabajando en equipo analiza alternativas innovadoras, definiendo sus ventajas, desventajas y
viabilidad de realizarlas.

Colaborar superando los limites de sus funciones

¢ Involucra otros procesos y personas de la compania en buscar y analizar ideas innovadoras, o
participa y apoya otros grupos trabajando en el analisis de bio-ideas.

Tratar los obstaculos de manera creativa

o Tiene la capacidad de pensar y ver situaciones mas alla de lo obvio, siendo recursivo, al proponer
ideas creativas y que estén fuera de los modelos existente de operacion

Tomar los riesgos necesarios

Analiza en conjunto los riesgos de las ideas innovadoras y los comunica, definiendo medidas para su

manejo adecuado, que sean confiables al ser implementadas, arriesgandose a comenzar con un
producto o servicio no perfecto como forma de buscar el éxito.

4. Aterrizar la solucion de manera practica. (Ejecutarlo)
Ejecutar la solucion propuesta sin rendirse, dando resultados practicos y concretos, cumpliendo las
promesas hechas, siempre reportando el avance de la solucién, y mostrando sinceridad al reconocer
los errores, aprendiendo de ellos para implementar la solucion adecuada, y reconocer a las personas
que facilitaron el hacer las cosas de manera diferente y efectiva.
Comportamientos
Hacer las cosas que digo que voy a hacer

o Entrega bien hecho, completo y a tiempo lo que se comprometié a hacer, o construye con su
cliente un plan correctivo de acciéon cuando no puede cumplir los compromisos

Mantenerse por encima de la linea sin culpar a los demas

e En caso de problemas asume personalmente, o con su equipo, la responsabilidad, ofreciendo
mejoras sin buscar culpables sino soluciones.

Registrar el progreso con reportes dinamicos y transparentes

o Genera reportes, de forma oportuna, clara y transparente que permiten conocer el avance de los
proyectos o actividades relacionadas con Bio-ideas.
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Generar un ambiente de confianza
Da reconocimiento a la persona o grupo que llevaron a cabo un proyecto de innovacién, compartiendo
los resultados con la empresa. Comunica las expectativas claramente y confia en el liderazgo de otras
personas que asumen roles de innovacion. Promueve y aplica la cultura de “aprender de los errores”.
Valor Protegemos la vida
Minimizamos los riesgos de nuestro entorno y de las actividades que ejecutamos; siendo responsables

de nuestro cuidado, el de los otros y el del medio ambiente, regresando sanos con nuestras familias y
produciendo el menor impacto posible en la comunidad y a los recursos naturales.

Competencias
1. ldentificar situaciones de riesgos de HSE (Verlo)

Observar y reportar actos y condiciones inseguras, o posibles impactos negativos al medio ambiente,

retroalimentando a las personas que estan dentro de la organizacién para tomar consciencia de los

riesgos y la forma de mitigarlos.

Comportamientos

Obtener la perspectiva de los demas

e Conoce bien las normas de HSE vigentes y escucha las recomendaciones sobre los riesgos de
HSE comunicados por cualquier persona de la organizacion y si es necesario detiene una actividad
peligrosa que se esté realizando sin los controles adecuados.

Ser abierto y sincero cuando me comunico

e Si ve un acto inseguro inmediatamente lo comunica de manera cordial y efectiva a la persona
interesada, dandole detalles claros sobre las posibles consecuencias y a su vez reporta
condiciones peligrosas de HSE a companieros de trabajo

Pedir y Ofrecer retroalimentacion

o Pide y da retroalimentacion de manera empatica sobre situaciones de riesgo o recomendaciones
de mejora en HSE relacionadas con su trabajo y el de los demas.

Saber escuchar las cosas duras para poder ver abiertamente la realidad de la situaciéon
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¢ De manera atenta y proactiva escucha comentarios duros sobre su desempefio en temas de HSE,
sin tomarlo de manera personal y solicitando mas detalles para entender bien la situacion y las
oportunidades de mejora.
2. Apersonarse de la prevencion de riesgos de HSE (Apropiarselo)
Apersonarse de su seguridad, la de sus compafieros y de la proteccién del medio ambiente, para
contribuir a su proteccion y bienestar, cumpliendo con la meta de una operacion segura y sostenible, y
si es necesario detener una labor si se presenta una condicién insegura.
Comportamientos

Involucrarse Personalmente

o Demuestra interés genuino por la seguridad y el ambiente, cuidandose a si mismo, a los demas, al
medio ambiente y cumpliendo las normas de HSE.

Aprender tanto de los éxitos como de los Fracasos

o Sigue el ejemplo de las historias de éxitos y recomendaciones de las lecciones aprendidas de
incidentes ocurridos en HSE, promoviendo que otras personas las cumplan.

Asegurar que su trabajo este alineado con los resultados claves

¢ Demuestra interés y compromiso en la MCI de Seguridad y Ambiente siguiendo las normas de HSE
para lograr una operacién con cero accidentes en las personas y en el medio ambiente.

Actuar de acuerdo a la retroalimentacion que reciba
o Pone en practica las recomendaciones y la retroalimentacion recibida para reducir riesgos de HSE
en las actividades que desarrolla.
3. Plantear soluciones para mitigar los riesgos de HSE (Solucionarlo)
De manera personal o con el grupo de trabajo, definir acciones para mitigar los riesgos de HSE y
hacer seguimiento del cierre de las mismas, buscando alternativas creativas para el manejo de los
riesgos en la organizacion.
Comportamientos

Preguntarse siempre ; Qué mas puedo hacer?

¢ Aunque ya existen controles de los riesgos de HSE, busca nuevas alternativas que generen mayor
seguridad en la operacion.
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Colaborar superando los limites de sus funciones

e Ayuda a reducir riesgos de HSE yendo mas alla de sus funciones, aportando ideas a otros equipos
de trabajo en la empresa y promoviendo el autocuidado en todos los procesos.

Tratar los obstaculos de manera creativa

o Promueve el uso de metodologias creativas que ayuden a generar consciencia y mitigacion de
riesgos de HSE

Tomar los riesgos necesarios
¢ Hace un analisis de riesgos de HSE en todas sus actividades o proyectos, que le ayuden a tomar
decisiones sobre los controles a implementar en la ejecuciéon de la labor, demostrando con sus

acciones que la seguridad personal y el cuidado del medio ambiente siempre son lo primero.

4. Implementar las acciones de reduccion de riesgos y documentar las lecciones
aprendidas. (Ejecutarlo)

Ejecutar las acciones o proyectos para reducir riesgos de HSE y reportar su avance real, aprendiendo
de los errores, generando y compartiendo lecciones aprendidas que mejoren el sistema de gestion, y
que prevengan la ocurrencia de nuevos accidentes/incidentes.

Comportamientos

Hacer las cosas que digo que voy a hacer

¢ En toda actividad, labor, o proyecto que ejecuta cumple siempre con las acciones establecidas de
control de riesgos de HSE.

Mantenerse por encima de la linea sin culpar a los demas

¢ En caso de incidentes o accidentes de HSE, asume personalmente su responsabilidad, ofreciendo
alternativas de solucion sin buscar culpables.

Registrar el progreso con reportes dinamicos y transparentes

¢ Reporta siempre de forma clara y oportuna historias de éxitos, lecciones aprendidas, incidentes,
condiciones y actos inseguros de HSE, mostrando cifras, hechos y datos reales.

Generar un ambiente de confianza

o Promueve la cultura de autocuidado y de reportar hechos ocurridos sin ocultarlos, para aprender
de los errores y asi prevenir accidentes mayores.
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L. CAPITULO SEGUNDO

DEFINICIONES GENERALES Y CONTEXTO DE NUESTRO CODIGO DE ETICA

1. NUESTRO CODIGO DE ETICA

Nuestro Cédigo de Etica es la expresion documental de la cristalizacién de los valores empresariales y
humanos, mediante actos uniformes que se los expresen en la ejecucién de las practicas de la
empresa.

El sometimiento de todos nuestros actos a sus lineamientos permite identificar la ética empresarial
como pauta de conducta obligatoria frente a terceros y entre los mismos funcionarios.

2, ALCANCE DE NUESTRO CODIGO DE ETICA

Todos y cada uno de los funcionarios de Bio D S.A. incluyendo sus contratistas, subcontratistas y en
general toda persona vinculada a las actividades de la empresa (en adelante los “Funcionarios”), sin
distingo en sus funciones se encuentran bajo el rigor de éste Cédigo.

En adelante Bio D S.A. se entendera también como la “Empresa” y/o la “Organizacién”.

lll. CAPITULO TERCERO

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS FUNCIONARIOS FRENTE A LA ORGANIZACION, A
OTROS FUNCIONARIOS, A LOS SOCIOS Y ACCIONISTAS, A LOS PROVEEDORES Y A LOS
CLIENTES

Los empleados de la Organizaciéon estan obligados a acatar y cumplir las siguientes, obligaciones y
prohibiciones:

1. En ninguna circunstancia emitir juicios de valor o expresarse en forma desfavorable acerca
de la Organizacion o sus Funcionarios frente a cualquier tercero incluyendo principalmente
a los clientes, proveedores e incluso a los socios accionistas.

2. Abstenerse en forma publica o privada de manifestaciones o juicios de valor en nombre o
en representacion de la Organizacion en forma que la comprometan en cualquier tiempo y
lugar.

3. Por ninguna circunstancia ejecutar o hacer uso de los activos y bienes de la empresa en

beneficio propio.
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10.

11.

12.

13.

14.

Abstenerse de tomar, destinar en forma personal o usar en provecho propio o de terceros,
recursos, bienes o capitales en general de propiedad de la Organizacién, o de sus clientes,
proveedores o accionistas.

Mantener la destinacion personal del tiempo laborable ‘con dedicacién directa a la
Organizacién a menos que se cuente con una aceptacion previa y consultada a los érganos
de direccién de la Organizacién que acepte una destinacién parcial diferente.

Comercializar productos similares o del mismo sector que no sean procesados o fabricados
por la Organizacion.

No presentar cuentas de gastos ficticias o reportar. como cumplidas visitas o tareas no
efectuadas.

Todas y cada una de las decisiones en materia de inversiones, gastos o en general en
relacion con el funcionamiento de la tesoreria de la Organizacion estaran enmarcadas
dentro de principios de oportunidad, cumplimiento, imparcialidad, integridad, transparencia y
seguridad de las transacciones.

Evitar a toda costa la generacién de sobre costos o pagos adicionales a los que justamente
se generen por actividades de representacién de la Organizacion o de labores que ameriten
desplazamiento de funcionarios a lugares diferentes del domicilio de la Organizacion.

Abstenerse de aprovechar en forma indebida la posicion jerarquica que se tenga en la
Organizacién.

Abstenerse de buscar o extraer articulos del espacio de trabajo de otro empleado, sin la
previa autorizacion de éste o de los directivos, asi como intervenir en forma no autorizada
los archivos o soportes electrénicos que en sus equipos de cémputo puedan reposar.

Abstenerse de realizar celebraciones no autorizadas por la Gerencia que puedan inducir a
la cesacion injustificada de las actividades del giro ordinario de las actividades
empresariales.

Se encuentra completamente proscrita cualquier tipo de actividad que pueda inducir la
participacion de la Organizaciéon en procesos ilegales tendientes al lavado de activos,
narcotrafico, terrorismo, o cualquier otra actividad delictual. En caso de duda el empleado,
debera informar en forma inmediata a la Gerencia de la empresa con el fin que ésta
desarrolle los procesos pertinentes de cumplimiento a fin de clarificar los origenes o las
destinaciones de los recursos o la clarificacion de las actividades no claras.

Atender oportunamente los requerimientos que se desprenden de los reclamos de los
clientes, entidades oficiales y auditorias internas y externas en forma oportuna y con la
previa coordinacién de los procedimientos con la Gerencia de la Organizacién.
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15.

16.

17.

18.

19.

Tomar las decisiones de acuerdo con las facultades asignadas sin exceder o violar las
limitaciones del cargo o sus funciones. Lo anterior implica la busqueda oportuna de
autorizaciones o conceptos de los superiores.

Mantener relaciones serias y profesionales con los clientes, proveedores y accionistas que
implique evitar a toda costa dilaciones o demoras en el cumplimiento de las obligaciones de
la Organizacion.

Desarrollar las actuaciones dentro de la buena fe comercial, velando por los intereses de la
Organizacion.

Ejecutar toda actividad con el pleno respeto de los valores humanos y dando el trato
adecuado a cualquier persona que ingrese o tenga relacion con la Organizacion.

Abstenerse de realizar compra de activos, mercancias, viveres, herramientas, residuos
generados y cualquier otro elemento utilizado para el desarrollo de las actividades
realizadas por la compafiia, de forma directa o por medio de algun tercero.

IV. CAPITULO CUARTO

DE NUESTRAS RELACIONES CON EL ESTADO

Como principio especial en la actuacion de todos y cada uno de los Funcionarios de la Organizacion se
encuentra el cumplimiento de las leyes y regulaciones colombianas.

En tal sentido los Funcionarios de la Organizacion se encuentran obligados en todo momento a acatar
las leyes y en especial a:

1.

En lo posible promover actividades que permitan el acceso de todos los funcionarios y al
conocimiento de las leyes y en especial de aquellas que se puedan relacionar con el desarrollo
de su cargo o actividad.

Enmarcar todas sus actuaciones dentro del estricto cumplimiento de las leyes, reglamentos y
demas normas y disposiciones de caracter general expedidas por las autoridades competentes.

Abstenerse de engafnar en forma alguna a los auditores internos o externos o a algun
representante de una entidad gubernamental.

Abstenerse de dar curso a solicitudes de un cliente, proveedor o accionista, cuando se sepa o
se sospeche razonablemente que el propdsito es evadir las leyes o reglamentaciones
aplicables, y poner inmediatamente en conocimiento de la Gerencia la existencia de dichas
situaciones.

Solicitar a su superior inmediata asesoria en los casos en que la interpretacion de leyes y
normas aplicables sea confusa o se requiera una claridad adicional sobre sus alcances.
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6. Denunciar inmediatamente sobre el conocimiento de delitos o la comisién de actos oscuros o
indebidos a las autoridades y en especial a la direccién de la Organizacion.

V. CAPITULO QUINTO
PREVENCION EN EL LAVADO DE ACTIVOS

Con el fin de administrar y gestionar los riesgos de Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo
y el Financiamiento y Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva (LA/FT/FPAD), en el desarrollo de
los negocios, BIO D adopta los siguientes principios orientadores:

a) Los directivos, miembros de los entes de control y alta direccion, asi como los empleados de
BIO D, conduciran los negocios que constituyen su objeto social, con lealtad, claridad, precisién,
probidad comercial, seriedad y cumplimiento en el mejor interés de sus clientes y guardando la
integridad del mercado.

b) En consecuencia, todas las operaciones se realizaran a través de los sistemas electronicos
(aplicaciones o sistemas de informacion) de que dispone BIO D de modo que queden debidamente
registradas. Las pautas de comportamiento de los destinatarios de este cdédigo se traducen en los
parametros que deben ser cumplidos de manera consciente y obligatoria, es decir por conviccion y
como manifestacion de un propdsito de administrar adecuadamente el riesgo en las operaciones
descritas en el Manual y demas instructivos y procedimientos adoptados en BIO D.

c) Los destinatarios de este Codigo observaran una constante e irrestricta aplicacion de la ley y
demas reglamentos, las politicas de BIO D, las reglamentaciones internas y demas normas que se
relacionen con la naturaleza juridica de BIO D y con su entorno de negocios. En especial, de las
normas vigentes que orientan el Sistema de Autocontrol y Gestion Integral del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo, SAGRILAFT, tanto en sus operaciones financieras, como en sus
actuaciones en el mercado de servicios y productos.

d) Por lo tanto, BIO D brindara a sus directivos, miembros de los entes de control y a los
empleados, la capacitacién necesaria sobre los temas relacionados con la administracion del riesgo de
lavado de activos y financiacién del terrorismo y les suministrard entrenamiento adecuado para la
comprension del citado marco normativo. BIO D propiciara y fomentara una cultura de cumplimiento
basada en la observancia de los postulados éticos.

e) Los empleados vinculados a BIO D observaran en sus actuaciones la premisa de anteponer la
observancia de los principios éticos al logro de las metas comerciales.

f) En la conduccion de sus negocios, los funcionarios de BIO D actuaran siempre de buena fe
ante sus clientes, proveedores y demas contrapartes, basados en criterios de respeto e integridad.

9) BIO D no tolerara las conductas contrarias a las normas, politicas internas y reglamentos
relacionados con la prevencién, administracion y gestion del riesgo de lavado de activos y financiacion
del terrorismo e impondra las sanciones a quienes las infrinjan.
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h) Es deber de los destinatarios de este Cdodigo prestar la oportuna cooperacion con las
autoridades, especificamente con la obligacion legal de suministrar la informacién disponible,
para facilitar las indagaciones e investigaciones que éstas adelanten derivadas de la administracién del
riesgo de LA/FT/FPADM.

i) Mantener organizada la documentacion de soporte de las transacciones financieras y preservar
la informacion de la empresa, almacenada en las bases de datos, se constituye en el mecanismo
basico de control, seguimiento y prevencion del riesgo de LA/FT/FPADM. en BIO D y en la forma mas
efectiva y oportuna de colaborar con las autoridades a través de los eventuales Reportes de
Operaciones Sospechosas (ROS). Asi mismo, contar con la informacion necesaria y oportuna para
atender los requerimientos que soliciten las entidades de supervisién y control y demas autoridades
competentes.

i) Los destinatarios del presente Codigo que en el desarrollo de sus funciones perciban la
realizacién de operaciones, negocios o contratos en BIO D que resulten o aparenten ser inusuales o
sospechosos de estar asociados a practicas de corrupcién, lavado de activos, contrabando,
financiacién del terrorismo o cualquier otra actividad ilicita, deben ser informados inmediatamente el
Oficial de Cumplimiento, de acuerdo con los procedimientos establecidos. Si se trata del conocimiento
de la comision de un delito, los funcionarios de BIO D estan sometidos a la obligacién ciudadana de
denunciar tales actos, conforme a la ley y responderan penal, civil, administrativa y disciplinariamente
por dicha omisién.

k) BIO D solo establecera vinculos contractuales con entidades o personas que permitan su
identificacion y el suministro de la. informaciéon basica, de conformidad con lo establecido en las
politicas y procedimientos del SAGRILAFT.

)] Las transacciones realizadas por BIO D con sus clientes/beneficiarios, proveedores, empleados
y asociados seran monitoreadas con el fin de establecer posibles operaciones, negocios o contratos
inusuales o sospechosos y para administrar el riesgo de LA/FT /FPADM.

VI. CAPITULOSEXTO
ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO TRANSNACIONAL

El soborno es el acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier cosa de valor a cambio de
un beneficio o ventaja indebidos, o como contraprestacion a cambio de realizar u omitir un acto
inherente a una funcion publica o privada, con independencia de que la oferta, promesa o solicitud sea
para uno mismo o para un tercero, 0 en nombre de esa persona o en hombre de un tercero.

El Soborno Trasnacional es el acto en virtud del cual empleados, administradores, asociados o incluso
terceros vinculados a la persona juridica, dan, ofrecen o prometen a un servidor publico extranjero, de
manera directa o indirecta: (i) sumas de dinero, (ii) objetos de valor pecuniario o (iii) cualquier beneficio
o utilidad, a cambio de que dicho servidor publico realice, omita o retarde cualquier acto relacionado
con sus funciones y en relacion con un negocio o transaccioén internacional.
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BIO D prohibe el soborno en cualquier forma, incluidos los sobornos pagados directa o indirectamente
por medio de un tercero.

La prohibicién de BIO D sobre el soborno trasnacional incluye el “soborno comercial”’, entendido como
el suministro de algo de valor a un intermediario sin el conocimiento del supervisor o empleador del
cliente, con la intencién de influir indebidamente en la conducta comercial de la empresa o para
obtener una ventaja indebida.

De igual forma quedan prohibidos los pagos de facilitacion, independientemente de su cuantia. Los
pagos de facilitacion son pagos realizados a Funcionarios de Gobierno Nacional o Extranjero con el fin
de asegurar o agilizar la actuacion o tramite gubernamental de rutina, en beneficio de un empleado o
de la Organizacion.

Todos los trabajadores de la Organizacién deben velar por el debido proceso y transparencia de las
actividades. Las personas que tengan conocimiento de acciones que infrinjan o se establezcan en este
capitulo o en el Manual Anticorrupcion y Antisoborno, deben denunciarlo por medio de los canales
establecidos o con las personas encargadas del desarrollo y cumplimiento del manual. El colaborador
que remita cualquier informacién respecto al incumplimiento de la Politica gozara de confidencialidad
frente a la informacién suministrada y las personas denunciadas, debera realizar la denuncia bajo
principios de ética, responsabilidad, honestidad, y los indicios suficientes que permitan evidenciar la
infraccién o incumplimiento del programa.

Vil. CAPITULO SEPTIMO
CONFLICTOS DE INTERES
1. Conflicto de interés en cabeza de Funcionarios de la Organizacion:

Se entendera que existe una situacién de conflicto de interés cuando no es posible la satisfaccion
simultanea de dos requerimientos simultaneos y provenientes de clientes con las mismas calidades y
prerrogativas.

En lo referente a La Organizacién frente y sus Funcionarios, se presenta conflicto de interés cuando
situaciones o intereses personales tengan oposicidn o sean contrapuestos con los intereses de la
empresa, sus accionistas y los mismos Funcionarios.

Los Funcionarios de la Organizacion, deben evitar o en su defecto reconocer y comunicar al Comité de
Etica de manera oportuna, toda situacion que pueda representar conflicto de interés con la empresa,
sus empleados, proveedores, clientes o accionistas.

Los Funcionarios de la Organizacion informaran los conflictos de intereses en el formato respectivo
definido por la organizacion para tal fin y se convierte en una falta grave de incumplimiento al Cdédigo
de Etica el no reporte de los mismos
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En tal sentido se abstendra de:

Prestar colaboracion o mantener relaciéon laboral, contractual o comercial con un competidor de
la Organizacion.

Competir directa o por interpuesta persona con la Organizacion, o en actividades directa o
indirectamente relacionadas con ella, o en empresas que tengan objeto conexo o
complementario con el de la Organizacién.

Participar como asesor, director o empleado de otras sociedades cuando dicha participaciéon
afecte el desarrollo de sus actividades dentro de la Organizacién, o cuando se trate de
sociedades o0 empresas que sean competencia directa o indirecta de Bio D S.A.

Recibir dadivas o cualquier tipo de incentivo o pago econdmico en circulante o en especia de
los proveedores, clientes, accionistas o competidores de la Organizacién o de cualquier
individuo u organizacién que hace o buscan hacer negocios con la Organizacion.

En general se evitara recibir cortesias, regalos, comidas ocasionales, o actividades diferentes
de aquellas que se consideren propias de las relaciones comerciales o vinculadas con el
desarrollo de los negocios. En caso de presentarse en el giro de las actividades empresariales,
el valor de estas cortesias o articulos no pueden superar el equivalente a medio salario minimo
legal vigente. De recibir algo superior a lo establecido en este Cédigo, sea en la empresa o0 en
su domicilio, lo debe comunicar inmediatamente a la Gerencia de la Organizacién con su
respectiva devolucion al origen.

En todo caso los Funcionarios de la Organizacion evitaran mantener una relacién sentimental
y/o de pareja con un compafiero de trabajo. En caso de existir o generarse dicho tipo de
relaciones, los funcionarios tendran la obligacion de informarlo oportunamente a la Gerencia de
la Organizacion.

2. Conflicto de Interés frente a terceros:

Los Funcionarios de la Organizacién estan obligados a informar en forma inmediata el conocimiento
que tengan acerca de cualquiera de las siguientes situaciones o cualquier otra en la cual tenga duda si
se presenta un conflicto de interés:

Si un familiar suyo hasta cuarto grado de consanguinidad o tercero de afinidad:

Es propietario, copropietario o empleado de un proveedor, cliente o competidor de la
Organizacién.

Es funcionario o asesor de un organismo o ente publico que tenga facultades normativas o de
control sobre la Organizacion o las actividades relacionadas con ésta.
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Esta aplicando a un proceso de seleccion en la Organizacion.

Prohibicion de contratacion laboral de familiares de Funcionarios:

Estara prohibida la contratacién laboral de familiares de Funcionarios de la Organizacion en los
siguientes casos

1

Si el empleado participa en la decision de contratar al familiar

Si el empleado va a tener una relacion que implique supervisiéon, subordinaciéon o control
con su familia, relacién directa en la ejecucion de sus funciones o que se trabaje en el
mismo proceso

Procedimiento a ejecutar en caso de conflicto de interés

En el evento de encontrarse frente a un eventual conflicto de interés, el Funcionario debe
inclinarse por la decision que beneficie a la empresay sus accionistas.

Si tiene duda frente a la decisidon que debe tomar, debe comunicarlo en forma inmediata a su
inmediato superior, quien, junto con la-Gerencia, analizara la situacion y toma la decision
pertinente.

Si la decision afecta directamente a quien informa del conflicto de interés, éste no puede
participar en la toma de decisién y debe prevalecer el interés particular de la Organizacion vy el
de sus accionistas.

Cuando se presente un conflicto de intereses se reunira el Comité de Etica Conformado por la
Gerencia General, la Gerencia de Cultura Organizacional y la Gerencia de Produccion
Sostenible quienes recopilaran la informaciéon necesaria y suficiente para analizarlo y

resolverlo, generaran un acta donde se consignen las soluciones al conflicto y se informe clara
y oportunamente a quien corresponda las decisiones tomadas

VIIi. CAPITULO OCTAVO

DESTINACION Y PROTECCION DE LOS ACTIVOS DE LA EMPRESA

Uso de los recursos y bienes de la empresa:

Los Funcionarios de la Organizacion deben hacer uso adecuado de los recursos de la Organizacion y
adoptar las medidas de seguridad para la proteccion de los activos y bienes que estén bajo su
supervisién; ademas deben:
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Los F

a)

a. Hacer uso de la tecnologia, equipos, elementos o recursos que le hayan sido suministrados
para el desempefo de sus funciones en forma profesional, responsable y con austeridad.

b. Usar en forma personal e intransferible sus cédigos de acceso y claves a los sistemas de la
Organizacion, y a toda costa abstenerse de suministrar a terceros los mismos, o permitir el
uso por parte de otros empleados de la Organizacion.

Responder y mantener indemne a la Organizacién por las actuaciones o negocios que en forma
indebida o negligente se hagan o ejecuten con el uso inadecuado de la clave o contrasefa
asignada y de su equipo de cdmputo y demas herramientas que le sean suministradas.

a. Utilizar el Software licenciado a la empresa, con estricta rigurosidad.

b.  Abstenerse de usar en provecho propio o de terceros, el Software licenciado a la empresa,
lo cual incluye adicionalmente, abstenerse de copiarlo o modificarlo.

C. Abstenerse de utilizar el hardware de las oficinas de la Organizacién, en provecho propio o
de terceros, o para desarrollar trabajos académicos que no estén patrocinados o
autorizados por Bio D S.A.

d. Devolver los recursos suministrados para el desempefo de su labor cuando termina la
relacién laboral con la Organizacion.

IX. CAPITULO NOVENO
PROPIEDAD INTELECTUAL:
uncionarios de la Organizacion estan obligados a:

Informar a la Organizacion sobre el desarrollo de toda mejora técnica o de gestién que pueda
incorporarse al saber hacer (Know how) de la Empresa, la cual sera de propiedad exclusiva de
la Organizacion, por lo cual el empleado no podra reclamar derecho alguno por la aplicacion de
estas ideas.

Los Funcionarios de la Organizacién al momento de suscribir sus contratos laborales o
contratos de prestacion de servicios aceptan que toda creacidon que sea generada en el
desarrollo de sus actividades laborales o de servicios dentro o en ejecucion de las obligaciones
del cargo seran de propiedad de Bio D S.A.

Respetar la autoria de los trabajos y reconocimientos de sus companeros de trabajo, y las
fuentes de las cuales obtengan la informacion.

Respetar la imagen corporativa (trade dress) y demas derechos de propiedad intelectual o
industrial de Bio D S.A., asi como sus logos, identificacion de marca o en general todo
documento que haga uso de estos.
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e)

f)

k)

Usar los signos distintivos y logos en provecho de la Organizacién, absteniéndose de utilizarlos
en provecho propio o de terceros.

Usar software licenciado en la empresa para la ejecucion de sus actividades empresariales.

Abstenerse de copiar o instalar en el hardware de la empresa, programas o aplicaciones que
no estén autorizados por la misma o que puedan generar conflicto con los sistemas ésta.

Abstenerse de modificar, suprimir, ocultar o alterar el ‘contenido de los manuales o demas
instructivos de la Organizacioén, sin seguir los procedimientos establecidos en la empresa.

Terminada la relacién laboral con la Organizacion, el empleado debe devolver toda la
informacion y documentos a los cuales haya tenido acceso con ocasion de su gestion.

En caso de encontrar inconformidades en las regulaciones internas de la Organizacién, el
Funcionario debera informar a los directores o gerentes sobre la existencia de dichas
situaciones y su ubicacion en los respectivos documentos.

Abstenerse de publicar cualquier tipo de informacién relacionada con la compaiiia, tales como

fotografias, imagenes, conceptos, logos, entre otros en cualquier red social, tales como
Facebook, Twitter y similares, sin la-autorizacién expresa de la misma.

X. CAPITULO DECIMO

CONFIDENCIALIDAD EN LAS ACTIUACIONES, DOCUMENTOS, NEGOCIOS Y FRENTE A LA

INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Todos los Funcionarios de la Organizacion, estan obligados a implementar sus mejores esfuerzos en
el tratamiento estrictamente confidencial toda la informacién que llegue a su conocimiento, relacionada
con los asuntos y negocios de la Organizacion.

1. En consecuencia todos los Funcionarios de Bio D S.A. estan obligados en relaciéon a la
Confidencialidad a:

a.

Tratar como-secreto empresarial de conformidad con la ley, la informacién y tecnologia de Bio
D S.A,, incluyendo todos los manuales o cualquier documento confidencial o no, que sea
tratado o no como “Secreto Empresarial”.

Se considera como secreto empresarial, toda la informaciéon de la Organizacién, tales como
sistemas de produccién, sistemas comerciales, férmulas, procedimiento para el manejo de
clientes, proveedores y accionistas, estrategias de mercado, bases de datos, formulas de
produccién o procesamiento, planos de la estructura de las plantas de la organizacién y en
general cualquier documento de regulacién, tramite o simple archivo informativo de la
Organizacién.
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C.

Tratar como confidencial, toda la informacion relacionada con los clientes, proveedores y
accionistas de la Organizacion.

Observar las medidas de seguridad para mantener la confidencialidad de la informacion y
documentos escritos y electronicos de la Organizacion, a los cuales tenga acceso.

Abstenerse de acceder, duplicar, reproducir o usar, directa o indirectamente, informacion o
tecnologia de la Organizacion para fines diferentes al ejercicio de su cargo.

Abstenerse de utilizar medios inapropiados para obtener secretos comerciales, informacién
confidencial o patentada de otras personas.

Abstenerse de revelar a terceros, informacion de la Organizacion, que no se haya hecho
publica, salvo que se trate de orden judicial, en'cuyo caso, se pondra en conocimiento de la
Gerencia la solicitud para los fines pertinentes.

Informar a la Gerencia, sobre cualquier hecho del que tenga conocimiento que implique
violacion de la confidencialidad, o tratamiento incorrecto de la informacion.

En el evento que el Funcionario ejecute actividades laborales fuera de las instalaciones de la
Organizacién, devolvera la informacion y la documentacién a la organizacién, una vez se
concluyan.

, Abstenerse de almacenar informacion de la Organizacion en servicios de alojamiento de
archivos en la nube (Internet).

Los Funcionarios de la Organizacién no divulgaran a terceros, ni usaran en provecho propio o
de otros, ninguna informacion confidencial que hayan generado o adquirido en relacién con sus
labores o actividades inherentes a su empleo. Esta obligacién es aplicable no solo durante el
periodo de empleo o prestacién del servicio, sino también después de la terminacion del
mismo.

2. La restriccion de Confidencialidad no sera obligatoria cuando:

a.

Se vuelva posteriormente informacion disponible para el publico en general por otra causa
que nosea por incumplimiento de la obligacion de confidencialidad.

Ya fuera conocida para el receptor y el mismo pueda demostrarlo con documentos que ya
existian en su poder;

Sea revelada al receptor por un tercero sin comprometer obligacion alguna de
confidencialidad;

Sea preparada por o en nombre de la Parte que la divulga sin utilizar informacién
confidencial recibida con ocasion de las actividades; o
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e. Deba revelarse por disposicion de la Ley Aplicable o cualquier Autoridad Gubernamental.

XI. CAPITULO UNDECIMO

POLITICA PARA LA PREVENCION DE LA ESCLAVITUD Y LA TRATA DE PERSONAS EN LA
ESFERA EMPRESARIAL

Objetivo:

Bio D S.A. estda comprometida con un entorno de trabajo libre de trafico humano y de esclavitud, asi
las cosas, la Compania no tolerara ni condonara el trafico humano ni la esclavitud en ningun lugar de
nuestra organizacion mundial.

Los empleados, contratistas, subcontratistas, distribuidores, proveedores y socios de Bio D S.A., y
aquellos a través de los que Bio D lleva a cabo negocios deben evitar su complicidad con cualquier
practica que suponga el trafico de personas o la esclavitud.

Definiciones:

- Trabajo forzado: trabajo que se realiza de manera involuntaria y bajo amenaza de una pena
cualquiera.

- Trabajo ilegal: empleo que no respeta los derechos de los trabajadores y la normatividad
vigente.

- Esclavitud: estado o condicion de un individuo sobre el cual se limitan los atributos de
propiedad del derecho.

Alcance:

Esta politica se aplica a todo el personal empleado por Bio D S.A. o implicado en la proporcién de
servicios a la empresa, incluidos, entre otros, empleados, responsables, empleados temporales,
proveedores, personal ocasional y contratistas independientes.

Cada uno de los relacionados anteriormente tiene la responsabilidad de leer, entender y cumplir esta
politica. Los directivos de Bio D S.A. son responsables de asegurarse de que los empleados que estan
bajo su supervision, tanto directa como indirectamente, cumplen esta politica y completan todos los
requisitos de certificacion o formacién necesarios.

Medidas de Prevencién:

Bio D S.A. continta verificando, evaluando y promoviendo la concienciacion sobre los riesgos
asociados con el trabajo forzado y con el trafico humano en su cadena directa de suministro.

Entre los ejemplos de las medidas tomadas se incluyen los siguientes:

Evaluacion y solucién de riesgos en la cadena de suministro
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Auditoria de los proveedores
Capacitaciones

Control y Supervision:
Para el cumplimiento de la presente Politica, se adoptaran los siguientes mecanismos para su control:

1. Inspecciones a los procesos de seleccién, contratacién al interior de la organizacion

Responsables:
Gerencia de Cultura Organizacional y Gerencia Cadena de Abastecimiento
Cumplimiento de la Politica:

Debera denunciar toda conducta que crea que supone un incumplimiento de esta politica al
responsable de verificar el cumplimiento de esta politica,

También podra presentar sus denuncias a través del correo electrénico: atencionalcliente@biodsa.com

Los empleados que no denuncien conductas indebidas reales o sospechadas podrian estar
incumpliendo esta politica en la medida permitida por la ley vigente.

Bio D S.A. no tolerara represalias contra un empleado que denuncie una inquietud de buena fe o que
coopere con una investigacion sobre cumplimiento, incluso aunque no se encuentren pruebas para
fundamentar la denuncia. Toda infraccion de esta politica puede motivar la toma de medidas
disciplinarias, incluida la terminacion del contrato por justa causa, con arreglo a la ley vigente.

Xil. CAPITULO DECIMO SEGUNDO

INCORPORACION Y SANCIONES

1. El presente Codigo de Etica, se incorpora a los contratos laborales, contratos de prestacién de
servicios y en general a todos los documentos que regulen las existentes entre Bio D S.A., y
todos sus funcionarios, contratistas y subcontratistas.

2. El incumplimiento de lo pactado en este cddigo sera tomado como una falta grave de las
obligaciones y prohibiciones contractuales y como consecuencia dara lugar a la aplicacion de
cualquier tipo de sanciones.

3. El Comité de Etica esta facultado para imponer las sanciones administrativas correspondientes,
de acuerdo con la gravedad de la falta, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que
venga al caso.
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4. Elincumplimiento a las politicas, procedimientos y mecanismos establecidos en el SAGRILAFT
de BIO D se consideraran una falta muy grave.

XIlll. CAPITULO DECIMO TERCERO

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO O VIOLACION DEL CODIGO DE ETICA
Una vez conocido el acto de incumplimiento o violacién al Cédigo de Etica de la Organizacién, todo
Funcionario de la Organizacién sin ninguna excepcién tiene la obligacion de reportarlo al comité de
ética , que se encuentra conformado por la Gerencia General y la Gerencia de Cultura y
Comunicacion, el cual debe solicitar al implicado un informe escrito de la situacion y realizar una
investigacion de lo sucedido, y en caso de tratarse de una vinculacién de caracter laboral se aplicara
un proceso disciplinario de acuerdo a lo establecido en el reglamento interno de trabajo. El tipo de falta
cometida (grave o leve) sera determinada por el comité de ética y para el caso de los vinculados
laboralmente sera la persona facultada para ello en el reglamento interno de la empresa
En cualquiera de los casos, entre el momento en que la Organizacion tenga conocimiento del hecho y
la determinacion de la sancion no deberan transcurrir mas de dos (2) semanas, salvo que los procesos
de investigacion requieran de la extension de dicho plazo, para lo cual se sustentara dicha extension.
El Comité de Etica, entre otras, tendra las siguientes funciones:

a) Verificar el cumplimiento del Cédigo de ética

b) Atender y absolver cualquier duda o consulta referida a decisiones que puedan resultar
inmorales o ilegales o que contravengan el cumplimiento del Cédigo de Etica.

c) Atender toda denuncia que llegue a BIO D, referida al incumplimiento del Cédigo de Etica y
remitir las recomendaciones respectivas sobre el caso a la Gerencia, con el fin de que ésta
tome las medidas necesarias.

XIV CAPITULO DECIMO CUARTO

GRADUACION DE LAS FALTAS

1. La Falta leve:

a) Caracteristicas: Las acciones u omisiones calificables como faltas leves deben tener las siguientes
condiciones:

a. Haberse presentado de manera no intencional.
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b. No haber generado graves exposiciones o pérdidas para la Organizacion.
c. Ser subsanables.

d. Haber incurrido en la accion u omisibn como consecuencia de una interpretacion
diferente de una norma legal, estatutaria, o reglamentaria de la entidad.

e. Haber incurrido en la accién u omisién por motivos de fuerza mayor o caso fortuito.
b) Consecuencias: Cuando una accidén u omision haya sido calificada como falta leve, sera sancionada
de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento interno del trabajo de Bio D S.A. y/o de conformidad

con lo estipulado en las normas laborales vigentes en la Republica de Colombia.

En todo caso las sanciones minimas frente a una Falta Leve Probada seran: “La violacién leve por
parte del trabajador de las obligaciones contractuales o reglamentarias implica

Por primera vez, suspensién en el trabajo hasta por ocho (8) dias y por segunda vez suspension en el
trabajo hasta por dos (2) meses con sus respectivas repercusiones econémicas”.
2. La Falta grave:

a) Caracteristicas: Las acciones u omisiones calificables como faltas graves deben tener las siguientes
condiciones:

a. Haberse realizado con intencién positiva de vulnerar los intereses de la Organizacién o
de causar dano sobre su buen nombre, o el de los clientes, proveedores, accionistas.

b. Haber generado graves exposiciones o pérdidas para la Organizacion.

c. No ser susceptibles de reparar de manera que se eviten graves consecuencias
financieras para la Organizacion.

b) Consecuencias: Las faltas graves seran sancionadas hasta con la terminacion del contrato de
trabajo.

XV. CAPITULO DECIMO QUINTO
MODIFICACIONES O ADICIONES AL CODIGO DE ETICA
Todas las modificaciones, adiciones, y aclaraciones que se hagan al presente Cédigo de Etica sélo

seran validas cuando consten por escrito y estén debidamente adicionadas con su respectiva
aprobacién por los érganos de direccion de la Organizacion.




